MANTENIMIENTO

« Para la limpieza de la llave solo requiere un pafio humedecido con agua, nunca utilice abrasivos,

agentes quimicos o fibras. : i '5

GARANTIA

Los productos comercializados por URREA, son fabricados bajo estrictas especificaciones internas y se
garantizan contra cualquier defecto de fabricacion y mano de obra en caso de presentar algun problema
de esta naturaleza el producto sera remplazado sin costo al comprador. Los acabados estan
garantizados contra defectos de fabricacién: 10 (diez) afos en cromo, 2 (dos) afios en los demas
acabados vy 10 (diez) afnos en cerdmica . Los herrajes de los productos cerdmicos estan garantizados
contra defectos de manufactura por 1(un) afo.

Durante la vigencia de esta poliza de garantia, URREA se compromete a cambiar el producto por otro
igual o de caracteristicas similares, sin ningun cargo para el consumidor, cuando el producto presente
falla imputable a la fabricacion o especificacion del mismo en cualquiera de sus componentes, los
productos que reemplacen seran nuevos y dichos productos tendran garantia durante el mismo periodo
restante de la garantia de producto, o bien durante 90 (noventa) dias contados a partir de la fecha de
remplazo del producto, siendo elegido el periodo mas largo. Estos productos deberan ser reemplazados
con el distribuidor donde se adquirio el producto. Todos los productos bajo la aplicacion de esta garantia
pasaran a ser propiedad de URREA. El tiempo de reemplazo no serd mayor de 30 (treinta) dias a partir
de la fecha de recepcion del producto con el distribuidor donde se adquirio. Es necesario conservar la
factura original, los datos de la poliza deberdn coincidir con los datos del producto y no deben haber sido
alterados, ya sea en la poliza o en el producto.

Finalmente, URREA no se hace responsable por los gastos de mano de obra ni por los dafnos incurridos
en la instalacion, reparacion o sustitucion, dafo indirecto, directo, consecuente, pérdidas, lesiones o
costos de alguna otra indole relacionados con este producto.

LA GARANTIA NO SERA VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1- Si el producto fue utilizado en condiciones distintas a las normales.

2-Si el producto se instald en condiciones distintas a las normales.

3-Si el producto fue alterado o reparado por personas no autorizadas por URREA.
4-Si el producto no fue utilizado o armado conforme al instructivo anexo.

CERTIFICADO DE GARANTIA

Datos de distribuidor Datos del consumidor
Razoén social: Nombre:
Domicilio: Domicilio:
Tel./Fax:
Tel./Fax: Mai/lz
Mail: Fecha de compra;

Centro de Atencion a Clientes:

e - mail: garantias@urrea.com.pe U R R E H@

URREA +511 711 8242
URRER Tecnologia para vivir el agua

IMPORTADO, DISTRIBUIDO Y GARANTIZADO POR:
URREA PERU, S.A.C. AV, CAMINO REAL No. 456
INT.1201 (PISO 12) LIMA, SAN ISIDRO, PERU

PAIS DE ORIGEN: TAILANDIA
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